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RESUMEN

Introduccién: los trastornos musculo-esqueléticos ocupacionales en el sector laboral eléctrico han generado
gran interés a nivel mundial desde hace décadas. Objetivo: la presente investigacion tuvo como objetivo aportar
conocimientos acerca de la frecuencia de afecciones musculo-esqueléticas relacionadas con factores de riesgo
ergondmicos, en trabajadores de la Empresa Eléctrica de Riobamba. Metodologia: se llevd a cabo un estudio
descriptivo y transversal con enfoque cuali-cuantitativo, lo cual permitié analizar el objeto de estudio en su
contexto real. La muestra estuvo constituida por 271 trabajadores, con edades de 22 a 58 afos. La informacién
obtenida se contrastd con estudios relacionados, encontrados a partir del uso de motores de gestién informativa
convencionales y la revision documental in situ. Resultados: la mayoria de los sujetos estudiados (63%)
desarrollé algun trastorno musculo esquelético. Predomind el sexo masculino (65%) y el lumbago representd la
afeccion mas frecuente (30%). El segmento anatdmico mas afectado fue el tronco (17%). Conclusiones: el
lumbago resultd ser una condicion frecuente que afectd mayormente a trabajadores del sexo masculino y que se
desempefiaban como linieros. Por la importancia de los resultados encontrados se sugirié a la Empresa reforzar
las intervenciones preventivas y de vigilancia epidemioldgica para evitar y detectar tempranamente los
trastornos musculo-esqueléticos en sus empleados.

Palabras claves: trabajador, riesgo, musculo esquelético, lumbago.
Descriptores: trabajador, riesgo, musculo esquelético, dolor de la regiéon lumbar.
ABSTRACT

Introduction: Occupational musculoskeletal disorders in the electrical labor sector have generated worldwide
interest for decades. Objective: The objective of this research was to contribute knowledge about the frequency
of musculoskeletal conditions related to ergonomic risk factors in workers of the Electric Company of Riobamba.
Methodology: A descriptive and cross-sectional study with qualitative-quantitative approach was carried out,
which allowed analyzing the object of study in its real context. The sample consisted of 271 workers, aged 22 to
58 years. The information obtained was contrasted with related studies, found from the use of conventional
information management engines and on-site documentary review. Results: The majority of the subjects studied
(63%) developed some skeletal muscle disorder. The male sex predominated (65%) and lumbago represented the
most frequent condition (30%). The most affected anatomical segment was the trunk (17%). Conclusions:
Lumbago turned out to be a frequent condition that mostly affected male workers and who served as linemen.
Due to the importance of the results found, the Company was suggested to strengthen preventive and
epidemiological surveillance interventions to avoid and detect musculoskeletal disorders early in its employees.

Keywords: worker, risk, skeletal muscle, lumbago.
Descriptors: worker, risk, skeletal muscle, lower back pain.
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1. Introduccion

En América Latina, las pérdidas econémicas por
enfermedades y lesiones laborales oscilan entre
el 9y el 12% del Producto Interno Bruto (PIB),
segln un calculo reciente de la Organizacién In-
ternacional del Trabajo.(1) Los costos econdémi-
cos de los desdordenes musculo esqueléticos, en
términos de dias perdidos de trabajo e invalidez
resultante, se calculan en 215 mil millones de
ddlares al afo.(2,3) Estos dafios constituyen
también una categoria principal de lesiones no
mortales por accidente de trabajo declaradas
bajo el epigrafe de sobreesfuerzos.(4,5) En Es-
pafia se producen cada afio mas de 30.000 ca-
sos nuevos de lesiones osteomusculares por
exposiciones en el lugar de trabajo y cerca de un
millon de trabajadores estarian afectados por
este tipo de dolencia.(6) El Instituto Nacional de
Salud y Seguridad Ocupacional en Ecuador, ha
definido que los desérdenes musculo-esqueléti-
cos incluyen un grupo de condiciones que invo-
lucran a los nervios, tendones, musculos vy
estructuras de apoyo como los discos interver-
tebrales.(7) En tal sentido, la Ley 31/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales, menciona el
riesgo derivado de los movimientos repetidos
en el trabajo y establece el interés en la preven-
cion de esta categoria de riesgos en el trabajo.
(8) Las enfermedades profesionales reportadas
con mayor frecuencia en Espafia son los trastor-
nos musculo-esqueléticos de origen laboral.(9)
Un estudio realizado en un colectivo de trabaja-
dores de las areas ergondmicas especialmente
expuestas a factores de riesgo, que aumentaban
la probabilidad de padecer molestias y dafios
musculo-esqueléticos, evidencié que el 49% de
los empleados tenia un tiempo de antigiiedad
mayor a 10 afos, lo que podria representar un
mayor riesgo de padecer algun tipo de trastor-
nos musculo esquelético a largo plazo.(10)

Segun la VI Encuesta Nacional de Condiciones
de Trabajo, los riesgos laborales evaluados con
mayor frecuencia en las empresas son las postu-
ras de trabajo, los esfuerzos fisicos y los movi-
mientos repetidos.(11,12) La incidencia de
lesiones osteomusculares de origen laboral es
consecuencia de una compleja interaccion entre
condiciones fisicas y de organizacion del trabajo,
factores fisioldgicos y psicoldgicos de los traba-
jadores y del contexto social.(13,14) En México,
la patologia musculo-esquelética es de las pri-
meras causas de morbilidad.(15,16) Los estudios
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epidemioldgicos realizados en varios paises
muestran que las lesiones musculo esqueléticas
se presentan en las diversas actividades huma-
nas y en todos los sectores econdmicos, e impli-
can un alto costo para la sociedad, estimado en
215 millones de ddlares por afio solo en Estados
Unidos, siendo la primera causa de discapacida-
des; sumando a ello més de 131 millones de vi-
sitas de pacientes a los servicios médicos por
ano.(17,18) Cuatro teorias explican el mecanis-
mo de aparicidn de estas lesiones: |a teoria de la
interaccion multivariante (factores genéticos,
morfoldgicos, psicosociales y biomecanicos), la
teoria diferencial de la fatiga (desequilibrio ciné-
tico y cinematico), la teoria acumulativa de la
carga (repeticién) y finalmente la teoria del es-
fuerzo excesivo (fuerza).(19,20) El aumento sig-
nificativo de la incidencia y de la prevalencia de
lesiones osteomusculares en el miembro supe-
rior es del 60% en ciertos puestos de trabajo,
mientras que la lumbalgia es una sintomatologia
reportada en la mayoria de los trabajadores, en
gran parte de la poblacién y en varias las cate-
gorias  profesionales.(21,22) Las lesiones
musculo-esqueléticas, de acuerdo con las es-
tadisticas proporcionadas, actualmente consti-
tuyen la principal fuente de ausentismo laboral.
De los pocos datos extraidos en la entrevista de
Riesgos del Trabajo del Ecuador, el lumbago
ocupd el 36% vy el sindrome de tunel del carpo
40%.(23,24) En este contexto, se ha evidenciado
que la literatura cientifica respecto esta temati-
ca y su comportamiento a nivel nacional, resulta
escasa y poco actualizada. La normativa ecuato-
riana al respecto resulta minima y asi lo recalca
el articulo 9 del Reglamento del Sistema de Au-
ditoria de Riesgos del Trabajo.(25,26) En este
contexto, se llevd a cabo el presente estudio,
con el objetivo de identificar la presencia de
afecciones musculo esqueléticas en los funcio-
narios sometidos a altas cargas fisicas de traba-
jo, que pudieran generar desérdenes de su
salud, asi mismo, determinar el sexo mas afecta-
do por estas afecciones, el tipo de puesto labo-
ral mds perjudicado por la presencia de
dolencias osteomusculares y los segmentos cor-
porales mds frecuentemente lesionados.

2. Metodologia

Se trata de un estudio observacional de corte
transversal. En la presente investigacién el uni-
verso poblacional estuvo constituido por 492
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trabajadores. Luego de aplicado los criterios de
inclusion y exclusién, la muestra quedd confor-
mada por 271 trabajadores, cuyas edades esta-
ban comprendidas desde los 22 a 58 afos y se
hallaban laborando en la Empresa Eléctrica de
Riobamba en el afio 2017.

Muestra

Para realizar la investigacion se establecieron
criterios de inclusién (contratacion de planta,
presentaciéon de sintomatologia musculo es-
quelética y edad de 22 y 58 afios) y criterios de
exclusién (contratos ocasionales, edades fuera
del rango mencionado y ausencia de sintomato-
logia musculo esquelética), los cuales permitie-
ron conformar la muestra a estudiar.

Recoleccion de informacion

La frecuencia de las afecciones musculo es-
queléticas fue calculada como el nimero total
de trabajadores que presentaban diagndstico de
alguna afeccidn musculo esquelética, en el pe-
riodo comprendido de enero a diciembre de
2017. Los datos fueron obtenidos a partir de los
soportes documentales de la poblacién estudia-
da (Ficha Médica Laboral), asi como de los ar-
chivos digitales de la Unidad de Seguridad y
Salud en el Trabajo). El instrumento de recolec-
cion de los datos fue aplicado por los médicos
ocupacionales que laboraban en la mencionada
empresa. Posteriormente, se procesd la infor-
macién utilizando el programa estadistico SPSS
23 para Windows y se analizaron los resultados
en base a la estadistica descriptiva, numeros y
porcentajes. Los datos fundamentales fueron
expresados en graficas para facilitar su analisis y
comprension.

Variables

Las variables utilizadas para el estudio fueron
clasificadas en dependientes (tipo de afecciones
musculo esqueléticas y segmento corporal afec-
tado) e independientes (sexo, puesto o cate-
goria de trabajo). En la presente investigacion se
consideraron como afecciones musculo es-
queléticas a la presencia de lumbago, cervical-
gia, dorsalgia, sindrome del tunel del carpo y
epicondilitis. (24) Estos diagndsticos se corres-
pondieron con la Clasificacidon Internacional de
Enfermedades (CIE-10) y fueron emitidos a par-
tir de la presencia de criterios clinicos e image-
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nolégicos bien definidos y cientificamente
argumentados en los correspondientes expe-
dientes clinicos digitales de cada trabajador. Con
respecto a los segmentos corporales, estos se
seleccionaron segun la bibliografia especializada
consultada, escogiéndose las regiones anatomi-
cas que mas frecuentemente se ven afectadas
por las cargas fisicas severas (cuello, miembro
superior y tronco). (25) Por su parte, los puestos
laborales o cargos tomados en consideracién
fueron los administrativos, linieros y electricis-
tas, segln aparecian registrados en el Manual
de Puesto del Departamento de Talento Huma-
no de la mencionada Empresa. En el referido
Manual se define el personal electricista como
aquellos trabajadores que realizan instalaciones
y reparaciones relacionadas con la electricidad,
especialmente en maquinas y equipos de ilumi-
nacion, en tanto se conceptualiza a los linieros
como el personal responsabilizado con la insta-
lacién y el mantenimiento de las redes eléctricas
de alta tensidn.

Consideraciones éticas

El personal investigador consideré de suma im-
portancia los principios de la ética y la confiden-
cialidad en la investigacion cientifica, ademas el
respeto a no violentar los derechos de los traba-
jadores en sus puestos de trabajo. Ante este
particular, se solicité el permiso de la autoridad
competente y se redactd un consentimiento in-
formado que, entre otros datos, dejaba bien
explicito el compromiso del anonimato con la
informacién recolectada.

3. Resultados

Al analizar los datos obtenidos mediante los ins-
trumentos empleados, se evidencié que el 63%
de los trabajadores de la empresa Eléctrica Rio-
bamba (n = 172) presentaba algun tipo de tras-
torno musculo esquelético. Se observo, ademas,
que estos funcionarios se desempefiaban en
puestos o cargos clasificados como administrati-
vos, linieros o electricistas. Al analizar las cate-
gorias ocupacionales de la muestra investigada,
se evidencio que en el personal

clasificado como linieros se produjo la mayor
afectacién por este tipo de afecciones, con un
total de 87 de trabajadores afectados (58%)
(Grafico 1).
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El estudio también mostrd que el sexo masculi-
no fue mas afectado por las afecciones musculo-
esqueléticas, pues el 65 % de los casos (n=175)
correspondié a dicho sexo (Grafico 2).

En el Grafica 3 se muestran los diferentes tipos
de trastornos musculo esqueléticos encontrados
en los trabajadores investigados. Se observd co-
mo mads frecuente la presencia de lumbago en el
30% de los mismos (n = 82). Otras de las dolen-
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Grafico 1: Nimero de trabajadores con trastornos musculo
esqueléticos, segin puesto de trabajo. Empresa Eléctrica
Riobamba. 2017.

Fuente: Ficha Médica Laboral, Unidad Seguridad y Salud en
el Trabajo. Elaborado por: equipo de autores.
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Grafico 3. Tipos de trastornos musculo esqueléticos, segin
puesto de trabajo. Empresa Eléctrica Riobamba. 2017.

Fuente: Ficha Médica Laboral. Unidad Seguridad y Salud en
el Trabajo. Elaborado por: equipo de autores.
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cias osteomusculares detectadas fueron la dor-
salgia (27%), epicondilitis (20%), cervicalgia
(17%) y sindrome del tunel del carpo (6%). La
mayoria de los autores consultados, relaciona la
aparicion de estos padecimientos en el personal
laboral, con la ocurrencia de esfuerzos fisicos de
inicio subito, de alta intensidad o muy durade-
ros, siempre por encima de la capacidad fisiold-
gica de cada individuo. Este comportamiento se

2017.
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Grafico 2. NUmero de trabajadores con trastornos musculo
esqueléticos, segun el sexo. Empresa Eléctrica Riobamba.
2017.

Fuente: Ficha médica laboral, Unidad Seguridad y Salud en
el Trabajo. Elaborado por: equipo de autores.
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Grafico 4. Segmento corporal afectado por trastornos
musculo esqueléticos, segin puesto de trabajo. Empresa
Eléctrica Riobamba. 2017.

Fuente: Ficha médica laboral, Unidad Seguridad y Salud en
el Trabajo. Elaborado por: equipo de autores.



Villavicencio Soledispa et al.

revistas.espoch.edu.ec/index.php/cssn

agrava debido a la exposicion acumulativa de
pequefios eventos fisicos pero repetidos o al so-
metimiento a un solo esfuerzo, pero de intensi-
dad mayor o de duracién extrema.(25)

Como se muestra en Grafico 4, el segmento cor-
poral que mas se vio comprometido resultd ser
el tronco, afectando al 34 % de los trabajadores
(n = 114) con trastornos musculo esqueléticos.

Con menor frecuencia también se reportaron le-
siones osteomusculares a nivel de la extremidad
superior (29%) y el cuello (26%).

4. Discusion

Los trastornos musculo-esqueléticos tienen un
enorme y creciente impacto a nivel mundial,
desde la perspectiva de productividad y eco-
nomia de la industria.(26) Mediante la presente
investigacion se logrd evidenciar que un elevado
numero (63%) de los trabajadores de la empre-
sa Eléctrica Riobamba presentaba algun tipo de
dafo musculo esquelético. Se observd, ademas,
como sexo mds afectado el masculino. Este
comportamiento se corresponde con un infor-
me del Ministerio del Trabajo del afio 2012, en
el cual se indica que el 63% de los trabajadores
del sector eléctrico nacional eran del sexo mas-
culino, a pesar de que desde el afio 2007 se ha
descrito un incremento en la contratacion de fé-
minas.(25) En el mismo sentido, también se
comprobd que el personal que mas padecié le-
siones de tipo osteomuscular fueron los linieros.
Entre las condiciones de salud encontradas, el
lumbago resulté ser la dolencia mas frecuente,
lo cual se relaciond con la presencia del tronco
como segmento corporal mds afectado. En este
contexto, cabe recalcar las afirmaciones de
Blanco y colaboradores, quienes afirmaron que
las condiciones fisicas de trabajo influyen direc-
tamente en el incremento del riesgo de lesiones
Oseas y musculares.(26) Para analizar los resul-
tados del presente estudio, se debe partir,
ademas, de senalar que existen diferentes labo-
res que responden a exigencias de procesos
productivos encadenados, requirentes de una
elevada actividad fisca y que pueden deteriorar
la salud osteomuscular de los trabajadores.(27)
Al respecto, Mc Loren y colaboradores han in-
formado sobre la aparicion de trastornos osteo-
musculares en diferentes profesiones. Se ha
descrito una elevada incidencia de estas afec-
ciones en los profesionales administrativos (sin-
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drome del tunel carpiano), odontdlogos
(cervicalgia y epicondilitis) y trabajadores de
mantenimiento vial (lumbago). Las regiones
anatémicas usualmente mas vulnerables son los
miembros superiores, la columna vertebral lum-
bar y cervical y los miembros inferiores.(28)

Segun el estudio realizado por Amezquita, el
comportamiento anterior puede estar relacio-
nado con una gama amplia de factores, conside-
rados como causantes de diferentes grados de
danos osteomusculares.(29) En este sentido, se
ha identificado que una misma tarea fisica pue-
de conllevar a una carga mecdnica que afecta a
diferentes estructuras anatdmicas al mismo
tiempo. Se ha comprobado que las afecciones
musculo esqueléticas estan ligadas a un incre-
mento del ausentismo laboral, lo cual ocasiona
disminucion en la productividad general de las
empresas.(30) En correspondencia con lo ex-
puesto por Diaz y por una reciente investigacion
llevada a cabo por el Instituto de Seguridad So-
cial de Honduras, los estudios relacionados con
la evaluacion de los sintomas musculo-esquelé-
ticos en trabajadores de grandes consorcios
operativos, han encontrado que el 67% de los
sujetos investigados ha padecido de afecciones
musculo esqueléticas.(31,32) Las investigaciones
indican como mas frecuentes a los sintomas
localizados en la espalda baja (51%), seguida por
el cuello (13%). En el afio 2013, datos de la se-
gunda Encuesta Nacional de Condiciones de Sa-
lud y Trabajo, mostraron al riesgo biomecanico
entre las siete primeras causas de riesgo laboral
en las empresas ecuatorianas. En ese contexto,
las lesiones musculo esqueléticas representaron
el 90% de las enfermedades laborales.(33) Por
su parte, la Guia de Atencién Integral Basada en
la Evidencia, relacionados con la seguridad del
trabajo, publicadas en Colombia en el afio 2006,
indicd que el 82% de todos los diagndsticos eva-
luados correspondia a dafios musculo esqueléti-
co del miembro superior y la columna vertebral.
El mismo documento refiere que el sindrome
del tunel carpiano fue la primera causa de mor-
bilidad en los trabajadores afiliados al Sistema
General de Riesgos Profesionales de ese pais,
seguido muy de cerca por el dolor lumbar, la
sordera neurosensorial, el sindrome de mangui-
to rotador, la epicondilitis y la tenosinovitis de
Quervain.(34) En Espafia, los autores Torada vy
Moreno han resaltado que las dolencias genera-
das por las lesiones osteomusculares se presen-
tan en diferentes zonas corporales en hombres y
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mujeres, mientras que los primeros se ven mas
afectados en la zona lumbar, las mujeres sufren
mas las molestias en cuello, zona dorsal y miem-
bros superiores.(35)

5. Conclusiones

Mediante la presente investigacion se logré evi-
denciar que la mayoria de los trabajadores de la
empresa Eléctrica Riobamba presentaba algin
tipo de trastorno musculo esquelético. Se ob-
servé que el sexo masculino fue el mas afectado
y que los funcionarios estudiados ocupaban
puestos como administrativos, linieros y electri-
cistas. El personal que mds padecid ese tipo de
afecciones fueron los linieros. El lumbago re-
sultd ser la dolencia mas frecuente y el segmen-
to corporal mas afectado fue el tronco, seguido
por los miembros superiores. Ante los resulta-
dos encontrados, se sugirio a los directivos de la
Empresa, implementar protocolos para la pre-
vencion y deteccion temprana de los riesgos er-
gondmicos, fundamentalmente dirigidos a los
trabajadores que someten el segmento corporal
dorsolumbar a cargas fisicas potencialmente pe-
ligrosas, garantizando el correspondiente exa-
men médico con una periodicidad trimestral o
semestral.
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