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La capacidad para analizar y tomar decisiones informadas en el caso de estudio es limitada, porque carece de 
herramientas que permitan visualización oportuna de la información financiera, en la actualidad Power BI ofrece 
funciones de previsión, agrupación y medidas rápidas, por esta razón la presente investigación tiene como objetivo 
aplicar el power BI como una herramienta para el análisis financiero. El enfoque investigativo fue mixto, combinado 
encuestas en dos contextos para evaluar el impacto de la herramienta Power BI en el análisis financiero a través 
de análisis ANOVA. Los resultados evidencian como la herramienta informática ha mejorado significativamente la 
capacitad del análisis financiero, permitiendo a los usuarios de información financiera acceder a datos relevantes 
y tomar decisiones informadas. Se concluye que el Power BI es una herramienta esencial para optimizar el 
rendimiento financiero y mejorar la toma de decisiones en los entes económicos. 
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The ability to analyze and make informed decisions in the case study is limited, because it lacks tools that 
allow timely visualization of financial information, currently Power BI offers forecasting functions, grouping and 
quick measures, for this reason the present research aims to apply Power BI as a tool for financial analysis. 
The research approach was mixed, combining surveys in two contexts to evaluate the impact of the Power 
BI tool in financial analysis through ANOVA analysis. The results show how the software tool has significantly 
improved the capability of financial analysis, allowing users of financial information to access relevant data and 
make informed decisions. It is concluded that Power BI is an essential tool for optimizing financial performance 
and improving decision making in economic entities.
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1. INTRODUCCIÓN
 
En el mundo empresarial la capacidad de 
toma de decisiones informadas basadas en 
datos precisos se ha convertido en un factor 
crítico de éxito. En este contexto el análisis 
financiero emerge como una herramienta 
para entender la salud financiera de una 
organización y orientar estratégicamente 
su accionar. 

Sin embargo, la complejidad relacionada a 
la gestión y análisis de grandes volúmenes 
de datos financieros ha generado la 
necesidad de acoger herramientas 
tecnológicas avanzadas que faciliten el 
proceso.

El análisis financiero tradicional enfrenta 
desafíos significativos tales como la 
complejidad de datos financieros la 
dispersión de la información y la falta de 
herramientas efectivas para la visualización 
y análisis es importante mencionar que el 
análisis financiero es la parte esencial de la 
gestión empresarial que permite evaluar la 
salud financiera de la organización y tomar 
decisiones acertadas(Puente et al., 2017).

La presente investigación se enfoca en 
abordar el desafío de la aplicación de 
Power BI una plataforma de análisis de 
negocios desarrollada por Microsoft hacia 
el sector financiero de la economía popular 
y solidaria. Esta investigación se centra 
en explorar cómo el uso del Power BI 
puede transformar al análisis financiero 
permitiendo a las organizaciones mejorar 
la eficiencia, precisión y agilidad en la toma 
de decisiones financieras. 

Power BI es una herramienta de análisis 
empresarial que permite la visualización de 
datos de manera accesible, crea informes 

(Nickell et al., 2023; Wladimir Izurieta-
Recalde et al., 2021).

Las cooperativas de ahorro y crédito en 
Ecuador tienen un enfoque definido que 
consiste en atender las necesidades 
financieras y económicas de sus socios, 
sin embargo, muchas de estas entidades 
han experimentado diferentes desafíos 
al no poder implementar un sistema o 
herramienta adecuada para la gestión 
financiera de sus operaciones. En este 
contexto los datos proporcionados por las 
fuentes de las herramientas no son óptimos 
en términos de eficiencia y eficacia, lo que 
se traduce en obstáculos financieros de 
considerable impacto en el crecimiento 
empresarial. 

Al analizar la situación financiera del 
caso de estudio cooperativa de ahorro y 
crédito Ichumba Ltda., Se evidencia que 
los resultados no reflejan con precisión 
la realidad económica y financiera de la 
entidad, la falta de una representación 
veraz y confiable de la información, así 
como la ausencia de herramientas que 
faciliten la interpretación de datos obtenidos 
conlleva a la toma de decisiones erróneas 
lo cual se traduce en riesgos financieros 
significativos para la cooperativa. En este 
sentido se establece la necesidad de 
adopción power bi como una herramienta 
para análisis financiero efectivo. 

Con lo antes de expuesto la investigación 
tiene como objetivo aplicar el power BI 
como una herramienta para el análisis 
financiero.

POWER BI

Power BI es un repertorio de herramientas 
que conecta datos de diferentes fuentes 
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en conocimientos coherentes, visualmente 
inmersivos e interactivos Los paneles 
se pueden diseñar utilizando diferentes 
opciones de visualización (por ejemplo, 
gráfico de barras o segmentación) para 
crear información que permita a los 
usuarios ver e interactuar con los datos en 
una interfaz intuitiva (Harode et al., 2022).

Power BI tiene múltiples beneficios en 
comparación con otras herramientas de 
visualización. A diferencia de Tableau, 
Power BI no requiere conocimientos 
de programación, pero ofrece la opción 
de ejecutar scripts (Steven et al., 2021; 
Wladimir Izurieta-Recalde et al., 2021)

La utilidad de power BI en análisis financiero 
se focaliza en el objetivo primordial de 
automatizar los procesos financieros, 
estudios como el de (Bouzas, 2020) indica 
que el uso de esta herramienta resulta 
importante en la reducción de tiempos para 
realizar cálculos de índices financieros, 
generación de informes. 

El power BI tiene usos tales como 
modelado, crear objetos visuales, los 
cuales se describen en la tabla 1. 

Análisis Financiero 

El análisis financiero es la base 
fundamental en la gestión empresarial, 
se centra en la evaluación de la salud 
financiera de cualquier organización a 
través de examen e interpretación de 
estados y ratios financieros relevantes 
(Puente et al., 2022; Wahyuni et al., 2023). 

Tabla 1. Usos de Power BI
Elaborado por los autores
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En el transcurso de los años esta práctica 
ha evolucionado significativamente 
adaptándose a los cambios en el 
entorno empresarial y aprovechando las 
innovaciones tecnológicas para mejorar su 
eficiencia y precisión.

Una parte esencial del análisis financiero 
implica la evaluación de la rentabilidad 
solvencia liquidez y eficiencia operativa de 
una entidad(Puente et al., 2023). 

Esta evaluación consiste en un examen de 
los estados financieros claves tales como 
el estado de situación financiera estado de 
resultados y estado de flujo del efectivo, 
además se utilizan índices financieros 
para medir y comparar el rendimiento 
financiero de la empresa con respecto a la 
competencia y a los estándares del sector. 

El análisis financiero es esencial para 
proveer información crítica que fundamenta 
proceso de decisiones estratégicas y 
operativas en una entidad (Ortiz-Anaya, 
2018), este tipo de análisis adquiere una 
relevancia irreemplazable n la evaluación 
de la fortaleza y la capacidad de pago de 
una entidad, no se limita únicamente a 
determinar la rentabilidad de las inversiones 
sino también genera información sobre 
la evaluación de la capacidad de las 
organizaciones para dar cumplimiento a sus 
obligaciones financieras y la identificación 
de contingencias y oportunidades.

La finalidad del análisis financiero se 
enfoca en la evaluación y comprensión 
de la situación económica de una 
entidad mediante un examen detallado 
de los estados financieros y otros datos 
relevantes, Ayala-Montenegro et al. 
(2022) expone que el alcance del análisis 
financiero puede variar de acuerdo con 

su propósito y naturaleza de la entidad 
evaluada. Además, puede ser utilizado 
en el ámbito empresarial para valorar el 
rendimiento financiero de la empresa y 
apoyar a las decisiones estratégicas, lo 
cual incluye precisar áreas de mejora 
planificación financiera y evaluación de 
proyectos de inversión, en la tabla 2 se 
detallan los principales métodos de análisis 
financiero. 

Se evidencia la importancia del análisis 
financiero, que no solamente se enmarca 
en examinar estados financieros, sino más 
bien enfatiza la importancia de considerar 
factores externos e internos que puedan 

: 

Tabla 2. Métodos de Análisis Financiero
Elaborado por los autores
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influir en la gestión financiera de la entidad, 
en este sentido el análisis financiero 
constituye una herramienta básica en la 
gestión empresarial y con la evolución de 
la tecnología incorpora herramientas tales 
como Power BI para potenciar la eficiencia 
y precisión  del análisis, creando en las 
organizaciones una ventaja competitiva en 
un entorno empresarial altamente complejo 
y dinámico. 

Indicadores Financieros 

Denominados también como razones 
financieras (Haro & Puente, 2022) 
representan herramientas cuantitativas 
utilizadas en el estudio financiero 
para evaluar el rendimiento y la salud 
económica de una empresa, además 
representan expresiones numéricas que 
relaciona las diferentes partidas de los 
estados financieros generando información 
relevante sobre rentabilidad, solvencia, 
liquidez y eficiencia operativa. 

Los indicadores financieros son 
herramientas utilizadas para evaluar y 
predecir el rendimiento de mercados 
financieros (Zambrano-Farías et al., 
2021; Zhao et al., 2023), en recientes 
estudios se explorado el poder predictivo 
de los indicadores financieros que 
incluyen aspectos como el crecimiento 
económico, la estabilidad financiera, 
inflación y otros aspectos relevantes 
para comprender la salud y dirección 
financiera de un ente económico (Zhao 
et al., 2023). Los indicadores financieros 
desempeñan un papel trascendental en 
la toma de decisiones empresariales con 
miras a garantizar la sostenibilidad de la 
organización.

Entre los indicadores más comunes se 

incluyen: 
- Rentabilidad: margen de utilidad, 

rendimiento sobre activos (ROA), 
rendimiento sobre patrimonio (ROE).

- Solvencia: razón de endeudamiento, 
cobertura de intereses, razón de 
apalancamiento. 

- Liquidez: razón corriente, prueba 
ácida.

- Eficiencia: rotación de activos 

Estos indicadores ofrecen una visión 
exhaustiva de los estados financieros de 
una empresa. 

Para el caso de estudio se aplicó 
los indicadores establecidos por la 
Superintendencia de Economía Popular y 
Solidaria (SEPS) como se muestra en la 
tabla 3.
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2. MATERIALES Y MÉTODOS

El presente estudio es de tipo descriptivo 
porque se ha explorado y comprendido el 
objeto de estudio. 

Tabla 3. Indicadores SEPS 2023
Fuente: Metodología Indicadores Financieros SEPS 

(2023)
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Se aplicó un método inductivo mediante el 
cual se analizó los resultados financieros 
para posterior interpretación y toma de 
decisiones acertadas.

Para aplicar Power BI en el análisis 
financiero se adoptó un enfoque mixto, en el 
que se analizaron referencias bibliográficas 
relacionadas con las variables de estudio. 

Se desarrolló además el siguiente 
procedimiento de análisis: 

- Selección de datos financiero: se 
elige estados financieros del período 
2022. 

- Preparación de Datos: se estructuran 
los datos acordes a las necesidades 
de análisis, donde se ejecutó una 
integración de datos de las distintas 
fuentes en Power Bi con el propósito 
de garantizar la coherencia de la 
información financiera. 

- Diseño de paneles de control: se 
diseñaron paneles interactivos en 
power BI para visualizar los datos 
financieros de manera precisa, 
incluyendo gráficos, tablas y otros 
elementos que representen métricas 
clave y de tendencia financiera. 

- Análisis Financiero: Se ejecuta un 
análisis de datos financieros aplicando 
la herramienta Power BI, para 
identificar relaciones significativas 
que contribuyan a la comprensión del 
desempeño financiero del caso de 
estudio. 

- Evaluación y validación: con los 
resultados obtenidos del análisis 
financiero con Powr BI, se procede 
a la validación, ejecutando 
comparaciones con datos históricos 
para verificar la consistencia de la 
información. 

- Interpretación y conclusiones: se 

interpretan los resultados obtenidos 
a través del análisis financiero con 
Power BI y se establecen conclusiones 
que permitan generar estrategias de 
mejora en la gestión financiera de la 
COAC Ichibamba Ltda. 

Además, se aplicó una encuesta para 
valorar los escenarios antes y después 
de la aplicación de la herramienta en 
el análisis financiero, estableciendo la 
siguiente hipótesis 

H0 = Power BI como herramienta no 
impactará en el Análisis Financiero de la 
COAC “Ichubamba” Ltda.

H1 = Power BI como herramienta impactará 
en el Análisis Financiero de la COAC 
“Ichubamba” Ltda.

La población de estudio lo representan 
quienes conforman la COAC, es decir; 
Gerente, asesor de crédito, auxiliar de 
créditos y captación y cajeros, a quienes 
se aplicó preguntas relacionadas con las 
variables de estudio en dos escenarios, 
antes de la aplicación de Power BI y luego 
de la aplicación de la herramienta, las 
preguntas fueron generadas en base a la 
escala de liker.

3. RESULTADOS

La presente investigación se analizó 
como impactará el Power BI en el análisis 
financiero de la COAC.

La evaluación del impacto de Power BI en 
el análisis financiero se realizó mediante 
el método estadístico ANOVA (análisis 
de varianzas), que permite diferenciar 
entre dos o más medias, para descubrir 
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un resultado y concluir si una hipótesis es 
nula o alternativa.
En este sentido se utilizó dos escenarios 
antes y después como se muestra en la 
tabla 4. 

El Anova es una herramienta poderosa de 
análisis, es fundamental para determinar 
diferencias observadas entre grupos, 
en este sentido se ha procedido analizar 
la varianza de los escenarios como se 
muestra en la tabla 5 

Se aplicó la homogeneidad de la varianza, 
obteniendo el siguiente resultado como se 
muestra en la tabla 6. 

El p valor del estadístico de Levene es 
superior a 0.05, por lo que las varianzas no 
son significativamente diferentes entre sí y 
cumplen el supuesto de homogeneidad de 
la varianza como se muestra en la tabla 6. 

Como se evidencia en la tabla 7, el nivel 
de significancia es mayor a 0.05 por lo que 
se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 
hipótesis alternativa, es decir la herramienta 
Power BI impacta en el análisis financiero 
del caso de estudio.

4. DISCUSIÓN 

Luego de aplicar ANOVA para investigar 
el impacto del Power BI en el análisis 
financiero del caso de estudio, se 
evidencio que tiene influencia en el 
análisis financiero y por ende en la 
gestión financiera. 

Al comparar con investigaciones 
previas como la ejecutada por AITANA 
SOLUCIONES ERP Y CRM, (2023) 
se ha demostrado que la herramienta 

informática contribuye a mejorar las 
capacidades analíticas, permitiendo a 
los entes económicos mejorar su análisis 
financiero y la toma de decisiones 
informadas.

La capacidad de Power BI para compartir 
informes financieros entre usuarios 
ofrece alta seguridad como menciona el 
artículo de (COSMOSCONSULT, 2022)

En contraste con los estudios antes 
mencionados, se demuestra que la 
aplicación de Power BI en las empresas 
es importante en el análisis financiero de 
cualquier entidad económica, incluyendo 
a las del sector financiero, lo que resalta 
la versatilidad de esta herramienta 
para adaptarse en distintas áreas 
empresariales. 

En este sentido los resultados obtenidos 
mediante el análisis ANOVA, respalda 
la hipótesis planteada. Este hallazgo se 
alinea con las investigaciones previas 
del tema enfocándose en la mejora de la 
gestión financiera y la toma de decisiones 
empresariales 

5. CONCLUSIONES

Evaluar el impacto del Power BI en el 
análisis financiero ha revelado mejoras 
positivas en la eficiencia y precisión de la 
información financiera, la automatización 
de cálculos y presentación visual de datos 
financieros, reduciendo significativamente 
el tiempo dedicado al análisis manual, 
además del acceso rápido a información 
clave y toma de decisiones informadas, 
concluyendo así que esta herramienta 
garantiza la consistencia y exactitud para 
la interpretación de ratios financieros, 
enfocándose en el fortalecimiento de la 
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credibilidad de la información utilizada 
. La elaboración del Dashboard ha 
proporcionado una herramienta efectiva 
para realizar análisis vertical, horizontal y 
ratios financieros, permitiendo analizar de 
manera efectiva la estructura y evolución 
financiera de la COAC, este enfoque ha 
mejorado significativamente la capacidad 
de los colaboradores para identificar 
tendencias, realizar comparaciones y 
comprender la distribución porcentual de 
los elementos financieros clave.
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